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Informationen zur Datenverarbeitung der HORTKORN Unternehmensgruppe

Diese Information nach Art. 13, 14 und 21 DSGVO gilt fiir die Datenverarbeitung im Rahmen des zwischen Ihnen
und uns bestehenden Rechtsverhaltnisses und betrifft die Daten der mitversicherten Arbeitnehmer, sowie die
Daten der Betroffenen selbst, sofern die Daten durch uns von diesen direkt erhoben werden. Die Datenschutz-
informationen in der aktuellen Fassung kdnnen Sie jederzeit auf unserer Homepage unter folgendem Link
abrufen: www.hoertkorn.com/unternehmensdatenschutz

1. Name und Kontaktdaten der Verantwortlichen

Dr. Friedrich E. Hortkorn GmbH, Dr. Friedrich E. Hortkorn Stuttgart GmbH, Dr. Hértkorn Miinchen GmbH,
Hortkorn Finanzen GmbH, G-S Assekuranz GmbH & Co. KG Versicherungsmakler, Dr. Hortkorn Risk
Engineering GmbH, Hortkorn Credit GmbH, Hortkorn New Energy GmbH

Oststralte 38 — 44, 74072 Heilbronn, Telefon 07131/ 949-0, Telefax: 07131/ 949-199
info@dr-hoertkorn.de

VMF Assekuranz-Concept GmbH, Altenberger Stralle 93, 48565 Steinfurt,
Telefon 02552/ 936017, Telefax 02552/ 9360817

im Folgenden ,uns" oder ,HORTKORN*

2. Kontaktdaten unseres betrieblichen Datenschutzbeauftragten

Unseren betrieblichen Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter der oben genannten Anschrift bzw.
unter der E-Mail-Adresse datenschutz@dr-hoertkorn.de.

3. Zweck und Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung

Zur Erfullung unseres Auftrags lhnen gegeniber ist es erforderlich, Ihre personenbezogenen Daten,
einschlieflich besonderer Kategorien personenbezogener Daten zu verarbeiten. Auch der Abschluss bzw.
die Durchfiihrung eines Vertrags gegenuber Drittunternehmen ist ohne die Verarbeitung lhrer personen-
bezogenen Daten Uiberhaupt nicht oder nur eingeschrankt maoglich.

Wir verarbeiten |hre Daten ausschliellich zum Zweck der Anbahnung oder Durchfiihrung unseres mit Ihnen
bestehenden Rechtsverhéltnisses. Rechtsgrundlagen fir die Datenverarbeitung sind die Vertrags-
durchfiihrung, Ihre Einwilligung, die Wahrnehmung eines berechtigten Interesses durch uns oder einen
Dritten oder die Geltendmachung, Ausliibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen (Art. 6 Abs. 1, lit. a,
b und f und Art. 9 Abs. 2 lit. a, f DSGVO).

Wir sind nach dem Geldwaschegesetz verpflichtet und legitimiert im Zuge des Abschlusses und der
Anderung von Lebensversicherungen, Unfallversicherungen mit Préamienriickgewéhr, Darlehen i.S.d. § 1
Abs. 1 S. 2 Nr. 2 KWG, Vertragen zum Erwerb von Finanzanlagenprodukten den Vertragspartner
(gegebenenfalls fir diese auftretende Personen und wirtschaftlich Berechtigte) vor Vertragsschluss durch
entsprechend vorzulegende Ausweisdokumente zu identifizieren und eine Kopie der vorgelegten Ausweis-
dokumente an den Versicherer/ Darlehensgeber weiterzuleiten, Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO.

Wir missen aufgrund gesetzlicher und regulatorischer Vorgaben im Produktbereich Finanzanlagen
(z. B. AIF) einen Zielmarktabgleich durchfiihren. Dies erfolgt zur Uberpriifung, ob das Produkt fiir Sie
geeignet bzw. angemessen ist. In die Datenauswertung und deren Bewertung flieBen u.a. lhre Kenntnisse
und Erfahrungen mit Anlageprodukten, finanziellen Verhaltnisse, Verlusttragfahigkeit, Anlageziele und lhre
Risikotoleranz ein. Hierdurch werden Sie jedoch keiner automatisierten Entscheidung unterworfen, die lhnen
gegenuber rechtliche Wirkung entfaltet oder Sie in dhnlicher Weise erheblich beeintrachtigt. Wir nutzen
diesen Abgleich vielmehr bei der Erbringung unserer Anlageberatungs- und Vermittlungsleistung. Sie dienen
zugleich lhrem Schutz, angemessene und geeignete Produktvorschldge zu erhalten.
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Dartber hinaus sind wir zum Zwecke der Beweissicherung gesetzlich verpflichtet, die Inhalte von
Telefongesprachen und sonstiger elektronischer Kommunikation aufzuzeichnen, sobald sie sich auf die
Vermittlung von oder die Beratung von Finanzanlagen im Sinne des § 34f Absatz 1 Satz 1 der
Gewerbeordnung beziehen. Hierzu diirfen wir die personenbezogenen Daten verarbeiten, die der Anleger
im Rahmen des Telefongesprachs oder sonstiger elektronischer Kommunikation mit Bezug auf die
Dienstleistung der Anlageberatung oder Anlagevermittlung offenlegt, soweit sie im Zusammenhang mit der
Dienstleistung der Anlageberatung oder der Anlagevermittiung stehen. Jeder Anleger hat das Recht, der
Aufzeichnung zu widersprechen. Im Falle eines Widerspruchs diirfen wir keine telefonische oder mittels
sonstiger elektronischer Kommunikation veranlasste Anlagevermittiung oder Anlageberatung erbringen. Die
Aufzeichnungen werden zehn Jahre lang aufbewahrt und stehen dem Anleger auf Anfrage zur Verfiigung.

Empfinger oder Empfangerkategorien der personenbezogenen Daten

Im Rahmen von Deckungsanfragen, Vertragsabschlissen, Vertragsverwaltungen und Abwicklungen von
Leistungs- und Schadensféllen etc. mit Produktgebern kann es erforderlich sein, Ilhre Daten an andere
Stellen weiterzugeben oder von diesen zu empfangen. Hierbei handelt es sich um: Versicherer,
Ruckversicherer, Maklerpools, kooperierende Versicherungsmakler und Finanzanlagenvermittler (unsere
Vertriebspartner), technische Dienstleister, Tippgeber, Sozialversicherungstrager, Kreditinstitute und
Kapitalanlagegesellschaften, Finanzdienstleistungsinstitute und Wertpapierhandelsgesellschaften, Rechts-
anwalte, Steuerberater, Wirtschaftsprifer, Versicherungsombudsmanner, Bundesanstalt fir Finanzdienst-
leistungsaufsicht (BaFin), Aufsichtsbehodrde fiir Versicherungs- und Finanzanlagenvermittler (IHK), Rechts-
nachfolger, Assekuradeure, Auftragsverarbeiter von uns.

Wir bedienen uns zudem IT-Dienstleister, die im Rahmen der Wartung unserer IT-Systeme oder auch bei
der Entwicklung von Software fir HORTKORN theoretisch Kenntnis (iber Ihre Daten erhalten kénnten.
Papierakten werden von unserem professionellen Aktenvernichter entsorgt. Andere Datentréager von einem
darauf spezialisierten, professionellen Dienstleister.

Ihre Daten werden nur in dem MaRe weitergegeben, wie es nach dem jeweiligen Zweck der Verarbeitung
erforderlich ist.

Quellen der Daten (Art. 14 Abs. 2 lit. f DSGVO)

Fir den Fall, dass HORTKORN die Daten nicht beim Betroffenen (i.d.R. als Arbeitnehmer unseres Auftrag-
gebers) direkt erhoben hat, weisen wir darauf hin, dass wir die personenbezogenen Daten vom Arbeitgeber
als unseren Auftraggeber erhalten haben, um diesen oder den Betroffenen gegeniiber unsere Pflichten aus
dem Maklervertrag erfillen zu kénnen. Dieser Hinweis gilt nicht fiir die Erhebung der personenbezogenen
Daten beim Betroffenen selbst nach Art. 13 DSGVO.

Grenziiberschreitende Ubermittlung personenbezogener Daten

Fir den Fall der Notwendigkeit einer Auslandsversicherung, wird HORTKORN die Versicherungsdaten
zudem an Stellen des weltweit tatigen Maklernetzwerks UNIBA (www.uniba-partners.com) oder an sonstige
im Ausland ansassige Kooperationsmakler oder an im Ausland ansassige Versicherer weitergegeben. Bei
den Stellen des Maklernetzwerks UNIBA bzw. bei den sonstigen Kooperationsmaklern handelt es sich
ebenfalls um Versicherungsmakler, die lhren Sitz auf3erhalb von Deutschland haben und dem Auftraggeber
die Moglichkeit geben, Versicherungsschutz im Ausland zu erhalten. Die Auswahl der Stelle des Makler-
netzwerks UNIBA bzw. der sonstigen Kooperationsmakler, an die Versicherungsdaten weitergegeben
werden, erfolgt stets in Abstimmung mit dem Auftraggeber und nur in die Lander, in denen Versicherungs-
schutz vom Auftraggeber gewiinscht wird. HORTKORN iibermittelt Daten an Drittlander nur mit lhrer
Einwilligung nach Art. 49 Abs. 1, lit. a DSGVO, zur Erflllung unseres Maklerauftrags oder zur Durchfiihrung
von vorvertraglichen Maflnahmen auf Antrag des Betroffenen nach Art. 49 Abs. 1 lit. b DSGVO oder wenn
die Ubermittlung im Interesse des Betroffenen zum Abschluss oder zur Erfiillung des Maklervertrags
erforderlich ist nach Art 49 Abs. 1 lit. c DSGVO. Dabei ist es auch mdglich, dass Daten in Lander Ubermittelt
werden, die kein angemessenes Schutzniveau haben (z. B. USA). HORTKORN wird jedoch personen-
bezogene Daten nur in die Lander tbermitteln, in denen Versicherungsschutz vom Auftraggeber begehrt
wird. Der Auftraggeber bestimmt dadurch selbst (iber die Ubermittlung seiner Daten in Drittlander.
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Dauer der Datenspeicherung

Die bei der Erhebung gespeicherten Daten werden von HORTKORN nach Ablauf der gesetzlichen
Aufbewahrungs- und Verjahrungsfristen oder nach dem Wegfall des Zwecks, je nachdem welche Frist
langer ist, geldscht.

HORTKORN wird die Daten des Betroffenen auf Aufforderung durch den Betroffenen Iéschen, wenn der
Léschung nicht gesetzliche Aufbewahrungsfristen entgegenstehen, die Daten nicht zur Auslibung des
Rechts auf freie MeinungsaufRerung und Information, zur Erflllung einer rechtlichen Verpflichtung, die die
Verarbeitung erfordert, oder zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen
erforderlich sind.

Datenkategorien (Art. 14 Abs. 1 lit. d DSGVO)

Je nach begehrtem Versicherungsprodukt werden unterschiedliche Daten oder Datenkategorien des
Betroffenen verarbeitet. Sofern die Daten nicht nach Art. 13 DSGVO direkt beim Betroffenen (Arbeitnehmer
des Auftraggebers) erhoben werden, verpflichtet sich der Auftraggeber die von HORTKORN jeweils zur
Verfiigung gestellten Informationen zur Datenverarbeitung den Betroffenen auszuhandigen. Aus diesen
Informationen sind alle Datenkategorien zu entnehmen.

Profiling und Scoring

Wir verarbeiten teilweise lhre personenbezogenen Daten automatisiert, mit dem Ziel bestimmte personliche
Aspekte zu bewerten. Wir setzen Profiling und Auswertungsinstrumente in den Fallen ein, um Sie
zielgerichtet Uber Produkte informieren und beraten zu kénnen. Dies ermdglicht eine bedarfsgerechte
Kommunikation und Werbung einschlie8lich Markt- und Meinungsforschung.

Betroffenenrechte

a) Transparenz/Auskunftsrecht

Gerne erteilen wir lhnen unter der oben genannten Adresse Auskunft Uber die zu lhrer Person
gespeicherten Daten. Weiterhin teilen wir Ihnen zudem auf Anfrage gerne mit, an welche Stellen wir Ihre
Daten im Rahmen der Durchfiihrung des Maklervertrages konkret weitergegeben haben.

b) Berichtigung und Vervollstandigung der gespeicherten Daten

Wir berichtigen oder vervollstdndigen lhre personenbezogenen Daten selbstverstandlich unverziglich,
wenn wir erkennen, dass diese fehlerhaft oder unvollstandig sind oder Sie uns einen entsprechenden
Hinweis geben.

c) Loschung der gespeicherten Daten

Die Léschung lhrer Daten erfolgt gemal® den oben unter 7. beschriebenen Regeln. Wir I6schen die
Daten auflerdem, wenn Sie dies wiinschen und ein entsprechender Anspruch besteht, z. B. ggf. bei
Wegfall der Zweckbindung, Widerruf der Einwilligung und im Falle einer unrechtmafligen Speicherung.

d) Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Liegt einer der unter 7. genannten Grinde vor, die einer Léschung entgegenstehen, werden wir auf lhren
Wunsch hin die Verwendung Ihrer personenbezogenen Daten einschranken. Das bedeutet, dass wir lhre
Daten sicher und unzuganglich aufbewahren und diese nur noch mit Ihrer Einwilligung oder im Rahmen
einer der oben genannten Nachweispflichten verwenden werden.
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e) Recht auf Dateniibertragbarkeit

Wenn Sie es winschen, stellen wir Ihnen die von Ihnen bereitgestellten Daten in einem strukturierten,
gangigen und maschinenlesbaren Format zur Verfiigung.

f) Beschwerderecht

Sie haben jederzeit die Mdéglichkeit, sich mit einer Beschwerde an den oben genannten Datenschutz-
beauftragten oder an eine Datenschutzaufsichtsbehérde zu wenden. Die fir uns zustdndige Daten-
schutzaufsichtsbehérde ist:

Landesbeauftragter fir Datenschutz

und Informationsfreiheit Baden-Wirttemberg
Postfach 10 29 32

70025 Stuttgart
www.baden-wuerttemberg.datenschutz.de

g) Informationen uiber Ihr Widerspruchsrecht

Sie haben jederzeit das Recht gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die
aufgrund von Artikel 6 Absatz 1 lit. €) DSGVO (Datenverarbeitung im o&ffentlichen Interesse) und
Artikel 6 Absatz 1 lit. f) DSGVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage einer Interessenabwagung)
erfolgt, Widerspruch einzulegen. Zudem kdénnen Sie die erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Dabei
wird die RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten nicht berthrt. Dies gilt auch fir den Widerruf von Einwilligungserklarungen,
die vor dem Inkrafttreten der DSGVO ausgesprochen wurden.

In Einzelfallen verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten, um Direktwerbung zu betreiben. Sie
haben das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener
Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch fiir das Profiling, soweit es mit solcher
Direktwerbung in Verbindung steht.

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei
denn, wir kdénnen zwingende schutzwirdige Grunde fur die Verarbeitung nachweisen, die lhre
Interessen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung,
Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte mdglichst gerichtet werden an:
datenschutz@dr-hoertkorn.de.

Diese Datenschutzerklarung ist aktuell giiltig und hat den Stand Marz 2024.
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